REGULAMIN ZLOBKA/
KLUBU MALUCHA
(niniejszy regulamin jest zatgcznikiem do umowy o $wiadczeniu ustug w/w ztobku i stanowi
integralng cze$¢ umowy, obowigzuje wraz z nig).
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1) Ztobki mieszczg sie w Krakowie przy ul. Przemystowej 4/125, Gdariskiej 20, Mysliwskiej 57
, Rydygiera 18, oraz os. Akademickim 4/5 ( klub malucha).

2)Wiascicielem ztobkdéw jest Securedyne Systems Dawid Baranowski.



3) Ztobki sg czynne od poniedziatku do pigtku od godziny 7:00 do 18:00, klub malucha od
7:00- 17:00. ( Podane godziny s3 godzinami otwarcia oraz zamkniecia placéwek). Ztobki sg
nieczynne w Swieta, Wigilie oraz inne dni ustawowo wolne od pracy. Informacje o
dodatkowych dniach, w ktérych sg w danym roku nieczynne, wtasciciel przekazuje rodzicom
do informacji z co najmniej miesiecznym wyprzedzeniem poprzez aplikacje LiveKid. Kazda
rozpoczeta godzina poza godzinami pracy placéwek jest dodatkowo ptatna 50zt.

4) Do ztobkow przyjmowane sg dzieci od ukonczenia 20 tygodnia, w klubie malucha od 1
roku do 3 roku zycia. W ztobkach sprawuje sie opieke w wymiarze do 10h dziennie wzgledem
kazdego dziecka. Kazda rozpoczeta godzina ponad ten wymiar jest dodatkowo ptatna 50zf.

5) Ztobki oraz jego personel posiadajg ubezpieczenie OC oraz NNW.
6)Wyposazenie spetnia standardy bezpieczenstwa i higieny, posiada niezbedne atesty.

7) Warunkiem przyjecia dziecka do ztobka jest wypetnienie karty informacyjnej o dziecku
oraz podpisanie umowy. Umowa jest zawierana od dnia , w ktérym dziecko rozpoczyna
aklimatyzacje w ztobku. Przed rozpoczeciem aklimatyzacji rodzic zobowigzany jest do wptaty
opfaty wpisowej, ktéra jest przeznaczana na wyprawke dla dziecka, srodki higieniczne,
artykuty plastyczne, materiaty edukacyjne, zabawki itp. Optata wpisowa jest rowniez
gwarancjg rezerwacji miejsca na wskazany przez rodzica termin.

8) Zapisy do ztobkdéw trwajg przez caty rok w miare wolnych miejsc.

9) Dziecko moze rozpocza¢ uczeszczanie do ztobka w petnym wymiarze godzin w
momencie gdy jest zaaklimatyzowane. Harmonogram aklimatyzacji jest ustalany z
opiekunkami w ztobku i dostosowywany indywidualnie do potrzeb danego dziecka.

Rodzic, ktory nie przestrzega ustalonych godzin aklimatyzacji moze zostac¢ nie przyjety do
ztobka w danym dniu. Zmiana godziny przybycia z dzieckiem musi by¢ uprzednio uzgodniona
z opiekunkami.

9) Do itobka moga uczeszczac tylko dzieci zdrowe. Chore dzieci badz z objawami choroby
nie beda przyjmowane. Personel ma prawo odmoéwic przyjecia dziecka bez stosownego
zaswiadczenia od wtasciwego lekarza, badz gdy objawy nie ustepuja lub sie nasilaja.
Pracownicy nie podaj3 dzieciom lekarstw.

10) Dzieci, u ktorych stwierdzono silne objawy chorobowe w trakcie pobytu w ztobku
powinny by¢, jak najszybciej odebrane przez rodzicow lub opiekundéw. W przypadku, gdy
Rodzic (Opiekun Prawny) nie odbierze podopiecznego w ciggu 2 godzin, a stan zdrowia
dziecka bedzie wymagat pomocy lekarskiej wowczas opiekun wezwie lekarza. Koszt wizyty
pokrywajg Rodzice (Opiekunowie Prawni).

11) Rodzice sg proszeni o pozostawienie dziecka min. 1 dzien w domu po szczepieniu ze

wzgledu na ostabiong odpornos¢ oraz mozliwo$é wystgpienia reakcji poszczepiennych.

12) Rodzic/Opiekun prawny jest zobowigzany do powiadomienia wtasciciela o nieobecnosci
dziecka spowodowanej chorobg lub innym zdarzeniem. W przypadku nieobecnosci dziecka w



ztobku spowodowanej chorobg, warunkiem koniecznym umozliwiajgcym powrdt dziecka jest
przedstawienie przez Rodzica/Opiekuna zaswiadczenia lekarskiego potwierdzajacego, ze
dziecko jest zdrowe i moze uczeszczac do placowki.

Nieobecnos¢ dziecka nie zwalnia rodzicédw od wniesienia opfaty statej i nie podlega
zwrotowi. Optata za pobyt w ztobku nie ulega zmianie ze wzgledu na aklimatyzacje, przerwy
Swigtecznej, dni ustawowo wolne od pracy oraz ,, dtugie weekendy”.

Optata za wyzywienie dostarczane przez firme cateringowa jest naliczana za dni, w ktérych
dziecko byto obecne w ztobku, o ile rodzic zgtosit nieobecnos¢ dziecka do godziny 19:00 dnia
poprzedniego. Po nieobecnosci dziecka w ztobku nalezy zgtosié jego powrot.

Fakt ten rodzice zgtaszajg poprzez aplikacje LiveKid .

13) Rodzice sg zobowigzani do podania aktualnych numeréw kontaktowych, na ktére beda
informowani o nagtych przypadkach. Ztobek nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢
nawigzania kontaktu z Rodzicami (opiekunami) z przyczyn lezacych po stronie Rodzicéw
(opiekundw).

14) W przypadku zatajenia informacji dotyczacych rozwoju i zdrowia dziecka, ktére mogg
mie¢ wptyw na zagrozenie stanu zdrowia oraz zycia dziecka badz innych dzieci, ztobek nie
ponosi odpowiedzialnosci.

15) Na terenie placowki obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu, picia alkoholu oraz
przebywania oséb bedacych pod wptywem srodkdéw odurzajgcych.

16) Do odbioru dziecka upowaznieni sg Rodzice (Opiekunowie Prawni) oraz pisemnie
wskazane przez nich osoby powyzej 18 roku zycia. Nie ma mozliwosci telefonicznego
wskazywania opiekuna odbierajgcego dziecko.

17) Personel ma prawo odmoéwic¢ wydania dziecka osobom nietrzezwym.
18) Na teren ztobka mozliwe jest wejscie wytgcznie po uprzednim kontakcie przez domofon.
19) Na terenie placéwki, w godzinach jej otwarcia obowigzuje zakaz wprowadzania zwierzat.

20) Rodzice (Opiekunowie Prawni) powinni zaopatrzy¢ dzieci na czas pobytu w: pieluchy (dla
dzieci, ktére nie potrafig korzystaé z nocnika), 2 opakowania mokrych chusteczek na miesiac,
1 paczke suchych chusteczek na miesigc, obuwie na zmiane, ubranie na zmiane, smoczek z
zapinkg (o ile dziecko uzywa), butelke do mleka i picia ( w zaleznosci od wieku dziecka),
ulubiong przytulanke. Wszystkie przedmioty powinny by¢ podpisane.

Rodzice proszeni sg o ubieranie dzieci i pozostawianie ubran na zmiane dopasowanych do
panujgcych warunkéw pogodowych. Dzieci powinny mie¢ wygodne ubrania i buty zapinane
na rzepy lub zamek. Brak odpowiedniego ubrania do wyjscia z dzieckiem na spacer moze
skutkowac nie przyjeciem w danym dniu dziecka do ztobka.

21) Rodzic (Opiekun Prawny) jest zobowigzany do zapewnienia odpowiedniej ilosci mleka dla
dziecka na czas pobytu w ztobku ( o ile dziecko poza positkami z cateringu bedzie spozywato



mleko modyfikowane).

W Zztobkach obowigzuje zakaz przynoszenia positkdw przez rodzicow dla dzieci powyzej

1 roku zycia.

W ramach optaty miesiecznej nie jest zawarta optata za wyzywienie dostarczane przez firme
cateringowa.

22) Optaty za pobyt dziecka w ztobku pobierane sg z géry do 5-go dnia kazdego miesigca na
rachunek bankowy wskazany w umowie. Brak dokonania opfaty we wskazanym terminie
skutkuje wezwaniem do zaptaty z wyznaczeniem 5-dniowego terminu. Po tym terminie
rodzic nie bedzie miat mozliwosci korzystania z ustug ztobka.

23) Ztobek zobowiazuje sie dotozyé wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczeristwo dzieciom
w trakcie pobytu w placéwce.

24) Podpisanie umowy o powierzeniu dziecka pod opieke jest réwnowaine z
przestrzeganiem niniejszego regulaminu.

25) Pracownicy zobowigzujg sie do przestrzegania regulaminu oraz zapewnienia dzieciom
bezpieczenstwa oraz odpowiednich warunkéw do prawidtowego rozwoju i dobrego
samopoczucia dzieci.

26) Program zabaw i zaje¢ jest ustalony przez personel placéwki i przyporzadkowany do
wieku i rozwoju intelektualnego dziecka . Dzieci, ktére sg obecne w ztobku uznaje sie za
zdrowe i mogg uczestniczy¢ we wszystkich zajeciach zaré6wno w pomieszczeniu jak i na
terenie otwartym o ile pogoda oraz stan powietrza na to pozwalaja. Zajecia nie s3
realizowane na powietrzu otwartym po przekroczeniu stezenia pytu PM10 powyzej
100pg/ m? na najblizszej stacji pomiarowej.

27) Rodzice majg prawo do uzyskiwania na biezgco informacji na temat zachowania dziecka,
jego potrzeb, rozwoju, czynionych postepdéw oraz do zgtaszania wilascicielowi opinii i sugestii
na temat zasad funkcjonowania placéwki. Rodzice majg odptatny dostep do monitoringu on-
line i na biezgco mogg $ledzi¢ zachowanie i postepy w rozwoju dziecka. Wtasciciel nie ponosi
odpowiedzialnosci za przerwy w dostepie do monitoringu z przyczyn technicznych i
niezaleznych od wtasciciela. Wtasciciel zastrzega przerwy w dostepie do monitoringu na czas
drzemki dzieci, modernizacji badz aktualizacji systemu.

28) Wiasciciel posiada mozliwos¢ zmiany regulaminu oraz cennika po uprzednim
powiadomieniu oséb korzystajgcych z ustug.

29) Dziecko moze zosta¢ skreslone z listy uczeszczajagcych do ztobka z nastepujacych
przyczyn:

1. Nieregularnego wptacania odptatnosci.

2. Podania nieprawdziwych danych w dokumentach rekrutacyjnych

3. Zalegania z optatg za pobyt dziecka.

4. Naruszenia przez Uczestnika postanowien Regulaminu

5. Zatajenia informacji o rozwoju lub stanie zdrowia dziecka, ktére uniemozliwia prawidtowe



funkcjonowanie w placéwce.
6.Gdy zachowanie dziecka zagraza bezpieczenstwu innych dzieci.

30) Ztobek nie ponosi odpowiedzialnosci:

a) za zniszczenia ubran powstate w wyniku zabawy i podczas zaje¢ prowadzonych w ztobku
oraz na placu zabaw,
b) za rzeczy osobiste przyniesione do ztobka, w tym rzeczy drogocenne, wartosciowe.

31) Zabrania sie przynoszenia:
a) ostrych, niebezpiecznych przedmiotéw,
b) zabawek sktadajgcych sie z matych elementdw, ktdre mogg zostac potkniete przez dzieci.

32) Skargi i wnioski dotyczace pracy Ztobka nalezy sktadaé¢ u Dyrektora Ztobka osobiscie lub
na piémie w godzinach pracy Ztobka. O sposobie zatatwienia skarg i wnioskéw
zainteresowani bedg zawiadomieni w trybie przepisow kodeksu postepowania
administracyjnego.



